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YIL

FAALIYETLER

OCAK

Yilin kalite hedeflerinin belirlenmesi

Onceki yIl faaliyet raporunun hazirlanmasi

i¢/dis paydaslardan alinan geri bildirimlerin analizi

Stratejik plan ve kalite politikasi giincelleme toplantisi

Gelen-Giden evraklarin Excel dosyalarinin birlestiriimesi

Aylik posta listelerinin yil bazinda birlestiriimesi

Dokiman yonetim sistemi (DYS) glincellemeleri (Fiziksel ¢iktisi alinan belgelerin standart
dosya planina gére dosyalanmasi)

Kurumsal Zeka verilerinin girigi*

Web sitesinin giincellenmesi

Tasinir Kayit Yil Sonu Devir iglemleri

Kalite Yénetimi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi**

Onceki yil birim performans raporunun hazirlanmasi

SUBAT

Yillik is suregleri gbzden gegirme toplantisi

Birim ici kalite bilgilendirme toplantisi

Egitim ihtiya¢ analizinin yapilmasi (personel)

Kurumsal Zeka verilerinin girisi*

Web sitesinin glincellenmesi

Kalite Yonetimi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi**

MART

Yazi isleri streclerinin zaman/maliyet verimlilik analizi

Kurum i¢i yazisma standartlarinin giincellenmesi

i¢ iletisim memnuniyet anketinin yapiimasi

Kurumsal Zeka verilerinin girisi*

Web sitesinin guncellenmesi

Kalite Yonetimi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi™*

NiSAN

ic tetkik/6z degerlendirme icin hazirlik yapiimasi

Kalite gostergeleri (performans dlgutleri) ara raporunun hazirlanmasi

Evrak arsivleme sureglerinin gdzden gegiriimesi

Mevzuat degisikliklerinin streglere entegrasyonu

Kurumsal Zeka verilerinin girisi*

Web sitesinin guncellenmesi

Kalite Yonetimi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligindan gelen raporlama ve bilgi
glincelleme taleplerinin hazirlanmasi™*

MAYIS

Tetkik sonug raporunun hazirlanmasi

Duzeltici/énleyici faaliyetlerin (DOF) baslatiimasi

Personel igin kalite bilinci egitimi

Kurumsal Zeka verilerinin girisi*

Web sitesinin giincellenmesi

Kalite Yonetimi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi**

HAZIRAN

Dizeltici/énleyici faaliyetlerin (DOF) uygulamalarinin takibi

Paydas memnuniyet anketi (akademik/idari personel)

Yil ortasi faaliyet degerlendirme toplantisi

lyi uygulama érneklerinin paylagiimasi

Kurumsal Zeka verilerinin girisi*

Web sitesinin giincellenmesi

Kalite Yonetimi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligindan gelen raporlama ve bilgi
glincelleme taleplerinin hazirlanmasi**




TEMMUZ

Kurum igi sureglerde dijitallesme ve otomasyon iyilestirmeleri

Evrak isleme slrelerinin analiz edilmesi

Kalite iyilestirme 6nerileri toplantisi

Personel gelisim planlarinin glincellenmesi

Kurumsal Zeka verilerinin girigi*

Web sitesinin glincellenmesi

Kalite Yénetimi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan gelen raporlama ve bilgi
glincelleme taleplerinin hazirlanmasi**

AGUSTOS

Arsiv diizenleme ve dosya kontrol galismalari

Hizmet standartlarinin gézden gegirilmesi

Kurumsal Zeka verilerinin girigi*

Web sitesinin giincellenmesi

Kalite Yénetimi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi**

EYLUL

Yeni akademik yil igin sureg¢ giincellemeleri

Oryantasyon ve kalite bilgilendirme egitimi (yeni personel igin)

Yazi isleri MidirlGgi kalite performans raporu (taslak)

Kurumsal Zeka verilerinin girigi*

Web sitesinin glincellenmesi Kalite Yénetimi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan
gelen raporlama ve bilgi giincelleme taleplerinin hazirlanmasi**

EKiM

i¢ tetkik icin ikinci ddnem hazirlik

Kurumsal Zeka verilerinin girigi®

Web sitesinin giincellenmesi

Kalite Y6netimi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi™*

KASIM

i¢ tetkik (ikinci dénem) uygulanmasi

Tetkik sonuclarinin degerlendirilmesi

Duzeltici/dnleyici faaliyetlerin (DOF) baslatiimasi ve takibi

Yil sonu faaliyet raporu hazirliklarina baglama

Kurumsal Zeka verilerinin girigi®

Web sitesinin glincellenmesi

Kalite Y6netimi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi™*

ARALIK

Kalite gdstergeleri nihai degerlendirmesi

Stratejik plan ve hedeflerin gergeklesme analizi

Yeni yil igin kalite iyilestirme 6nerilerinin alinmasi

Kurumsal Zeka verilerinin girisi* (+ Donanim Envanteri)

Web sitesinin guncellenmesi

Kalite Yonetimi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan gelen raporlama ve bilgi
glncelleme taleplerinin hazirlanmasi™*

* CIMER Verileri, Enerji Verimliligi Kontrol Listesi, Harcama Birimleri Mali islem Yetkili Veerileri, Protokol Verileri,
Satin Alma Verileri, Senato Kararlari, Yonetim Kurulu Kararlari

** Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani, Kurumsal Risk Yénetimi, Hizmet Envanteri, Hizmet
Standardi, Hassas Gérev Is Envanteri kapsaminda vb.




